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たくさんの共感を生み出すにはたくさんの
人々が来てくださる日常空間

この日常空間を提供するのがAZLM CONNECTED CAFÉの役割です。
そして多くのお客様にお越しいただくことでよりリアルな行動や購買に繋げる
ことが可能となります。
その為CAFÉとしてのクオリティにもこだわり、AZLMオリジナルスペシャリ
ティーコーヒーを開発しプライスを99円（税込）として提供、そして今後もお
客様の日常空間となれるよう日々サービスの向上に努めて参ります。

AZLM CONNECTED CAFÉ 
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AZLM CONNECTED CAFÉ 

リアルとデジタルの融合した空間

AZLM CONNECTED CAFÉではその運営についても最新のシステムを導入し、
新しい店舗の形をご提案いたします。
Amazon Payを使用した完全キャッシュレスによる決済、Amazon Alexaを使用
した音声による自動注文、タブレットを使用してリモートによるお客様への接
客やパーソナルロボットを利用したお客様へのご案内、ECと連動した商品の販
売 etc…
商品の体験や飲食をAZLM CONNECTED CAFÉでリアルにおこない、その購入
や接客をデジタルでおこないます。
また、お客様の行動データ等はAIによる解析をおこない、その他購買データ等
と連動してJOINmember（出展者）へ提供いたします。

Amazon Payによるキャッシュレス決済 Amazon Alexaによる音声注文 パーソナルロボットによる案内

リモートによる接客

データ分析技術提供

※Amazon、Alexa、Amazon Pay及びこれらに関連するすべての商標は、Amazon.com, Inc. 又はその関連会社の商標です
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2.First Store
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AZLM CONNECTED CAFÉ 

AZLM CONNECTED CAFÉ １号店 LOCATION

AZLM CONNECTED CAFÉの1号店が2021年の7月に開業いたします。
場所はJRや地下鉄の渋谷駅から直結し、現在改装工事中の渋谷地下街、通称「シブチカ」。
渋谷スクランブル交差点の真下に位置し、ハチ公前から大階段を下ってすぐの場所になります。
今年の夏には渋谷のスクランブル交差点でAZLM CONNECTED CAFÉのCOFEEを持ったお客様が
あふれる予定です。
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AZLM CONNECTED CAFÉ 

AZLM CONNECTED CAFÉ １号店 STORE IMAGE

AZLM CONNECTED CAFÉの1号店では、バリスタが提供するAZLMオ
リジナルスペシャリティーコーヒーをご用意してお客様をお待ちして
おります。
そしてお客様はスタンディングカウンターにてスペシャリティーコー
ヒーを楽しみながら最大約300点の出展者の商品を眺めたり手に取る
ことができ、自身のスマホや店頭端末を利用して商品の説明を聞き、
展示品の一部飲料などはバリスタから試飲提供もいたします。
さらに欲しい商品はいつでもECサイトから購入が可能です。
ロケーションも渋谷地下街の再開発エリア中央通り沿いに面しており、
月間約50万人の歩行者通行量が予想されている抜群の立地になります。
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3.ＪＯＩＮ member
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ＪＯＩＮ member

私たちは出展者の皆様をＪＯＩＮmemberと呼びます
参加する、加わる、交わるといった意味を持つ「JOIN」、AZLMのシステムにJOINし、そしてそのmemberとなって頂きた
いとの思いから「JOIN menber」の名称をつけさせていただきました。
JOINmemberの対象となるのは法人・個人問わず自身の商品をお客様にお届けしたいすべての方が対象です。
是非AZLM CONNECTED CAFÉでお客様に自慢の商品をお届けしてください。
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ＪＯＩＮmemberの皆様は展示商品を送るだけ

自身でお店を構えるには店舗の賃料に工事費用、運営が始まれば人件費や販促費等々、多くの費用がかかります。
AZLM CONNECTED CAFÉでは、JOINmemberの皆様は店舗へ展示商品を送るだけでお客様に自身の商品を体験していただ
く事が可能です。
展示された商品を多くのお客様で賑わう日常空間であるAZLM CONNECTED CAFÉでお客様に体験していただき、お客様は
AZLMの音声システムやECサイトで商品を購入、その購入情報をAZLMより展開しJOINmemberの皆様は商品をお客様に発
送するだけです。
お店も、接客する従業員も必要のない新しい形での商品の販売をぜひご検討ください。

複数の展示ヶ所をまとめて使用する例 一つの商品を展示する例

JOINmember商品JOINmember商品

ＪＯＩＮ member
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AZLM CONNECTED CAFÉの活用方法

AZLM CONNECTED CAFÉはJOINmemberの皆様の状況に応じて様々な用途での活用が想定されます。
自身の商品を多くの人に体験していただくためのPOP UP STOREの代わりとして、自身の商品が異なる客層で販売できるか
の検証として、EC販売をおこなっている企業様がリアル店舗を検討する為の実験として等々、様々な活用が考えられます。
自身で新たに店舗を作らなければできなかったことが、 AZLM CONNECTED CAFÉでは気軽に体験が可能です。

POP UP STORE EC販売からリアル店舗へ

新商品のPR 新たな客層の獲得

自社店舗拡大の検証

ＪＯＩＮ member
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センシングデータの提供・ブランディング

AZLM CONNECTED CAFÉでは、お客様の購買データや店舗における行動データをAIにより解析し、センシングデータとし
てJOINmemberの皆様に無償提供いたします。
センシングデータでは従来の購買データでは検証することができない、結果だけではなく経過について検証することが可能
となります。
そもそも商品に見向きもしてもらえない、商品に興味は持っていただけるが購入まで至らない、どういった商品と一緒に購
入していただけるといった商品の販売にいたる経過を検証することで、他ではできないマーケティングが可能となります。
また、このセンシングデータを元に商品のブランディングのお手伝い（別途サービス）も対応いたします。
販売戦略のご提案、新規商品の開発、商品パッケージの制作といった内容について、 AZLM CONNECTED CAFÉにおける様
お客様の体験を元に、 JOINmemberの皆様に様々なご提案をさせて頂きます。

※センシングデータの内容は変更となる可能性がございますのでご了承ください。

ＪＯＩＮ member
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  4.FRANCHISE
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JOINmember

AZLM CONNECTED CAFÉのフランチャイズ

AZLMではフランチャイズによる店舗展開も計画しております。
AZLMのシステムを用いれば百貨店やショッピングセンターのデベロッパー様、または小売業の企業様や空港
や道の駅といった観光地、空き空間で新たな事業をおこないたい土地の所有者様、JOINmemberの候補者や
商品と関わりのある企業様には様々な用途で運営していくことが可能となります。
もしフランチャイズについてご興味がございましたらお気軽にお問い合わせください。

百貨店 ×

ｼｮｯﾋﾟﾝｸﾞｾﾝﾀｰ ×

空き空間 × 新たな日常空間をCAFÉという切口で集客
が期待できるため多くの場面で出店可能

コロナ禍による常識の崩壊で新規テナント
誘致は困難、商空間の再定義を提案します

百貨店内の一部で展開し既存売場との連動
や本格化するOMOへのDX対応も可能に
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  5.Future Image
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Future Image

AZLM CONNECTED CAFÉの今後の展開

AZLMは様々な形態での展開を検討しております。
渋谷地下街店は小型店舗として商品の大きさ等制限もござい
ますが、将来的には車やアパレル等大小さまざまな商品を展

示できる大型店舗での出店も計画しております。

AZLM 大型店舗イメージAZLM 小型店舗イメージ（渋谷地下街店）
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  6.Company Profile
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Company Profile

MTP（Massive Transformative Purpose）
ー野心的な変革目標「人々に新たな気づきをもたらす」ー

コネクテッドコマース株式会社
CONNECTED COMMERCE,INC.

東京都渋谷区道玄坂1-12-1 渋谷マークシティW22階
TEL：03-4360-5320

MAIL：azlm@ctcm-inc.com
URL：www.ctcm-inc.com

ESTABLISHED：DECEMBER 2020

LABO 「LABORATORY CAFÉ by AZLM 渋谷スペイン坂店」 APRIL 2021 NEW OPEN
東京都渋谷区宇田川町13-4 丸秀ビル2F

SHOP 「AZLM CONNECTED CAFÉ 渋谷地下街店」 JULY 2021 NEW OPEN （予定）
東京都渋谷区道玄坂2-2-1 渋谷地下街
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Company Profile

JUNE 2020
東京都江東区に研究所を開設

CAFÉ機能を含めた実証実験開始

NOVEMBER 2020 to JANUARY 2021
横浜駅ビルにPOP UP STOREをOPEN

STORE機能に特化した実証実験

AZLM HISTORY

APRIL 2021 NEW OPEN LABORATORY CAFÉ by AZLM 渋谷スペイン坂店
AZLMのFOODに特化した研究所OPEN予定

JULY 2021 NEW OPEN AZLM CONNECTED CAFÉ 渋谷地下街店
AZLM AZLM CONNECTED CAFÉの第１号店OPEN予定


